GUIA DE TRAMITACION
PARA EL AGA

/EXSN\

Guia completa para la tramitaciéon de carga en el
terminal.

AEXSA dispone de una plataforma web que les permite a las agencias realizar todas las
transacciones que necesite aqui. Esta guia busca orientarlos en cada una de las etapas,
y en caso de contar con una propuesta de mejora, favor, enviarla a las direcciones
indicadas en el pie de pagina.

L Plazos:
IrfscrlpCIon de Contenedores: un dia habil de
directos ' anticipacion al arribo de la nave hasta Consulta los plazos
Puedes real.lzarla enla las 15:00[h]. de visacién y retiro
plataforma ingresando  carga suelta: 5 [h] antes del inicio del de los directos en
en el médulo: visado. Esta fecha puedes consultarla en este médulo.

el modulo:
Planificacion
Inscripcion Retiro : AEXSA Ex&
Visado Virtual

CALENDARIO RETIRO

Planificacion

Visado Virtual
Puedes realizarla en la
plataforma ingresando

@i‘;%% en el médulo:
r rOb/
O-gjen, 2 oo PR
. Anexo Celular Usuario e-mail
ree 305 45' 6820 |[569 47709295|Carlos Vallejoslcarlos.vallejos@aexsa.cl Visadovirasat SOLICITUD
6823 [569 93553575| Carolina Vera| carolina.vera@aexsa.cl
Otros anexos: 6824, 6825, 6826, 6827, 6828 y 6829. NumBL
documentacion@aexsa.cl
Asignacion de transporte
LCL Anexo Celular Usuario e-mail
p 5
Solo podran agendar carga 635245 6844 |569 91302887 | Nicol Rios | nicol.rios@aexsa.cl
suelta  directa.  Puedes 6838 No Aplica Bodega #3 | Almacen@aexsa.cl

realizarla ingresando en: . .
5 En caso de alguna solicitud estraordinaria, contactar a Marcelo

AEXSA ﬁxs\ Cespedes (+569 79556512; marcelo.cespedes@aexsa.cl).

Visado Virtual Asignacion de Transportes

Planificacién o i Agendamiento FLC
nscripcién Retiro () Documento Puedes reallzarla en |a
O Papeleta Recepin plataforma ingresando
_— en el médulo:
PROGRAMAR
Anexo Celular Usuario e-mail Sl e e e 2
A|eandro POR AGENDAR A
6837 |569 47709295 TJoro alejandro.toro@aexsa.cl S
. Personal de
6831 Varios Control.Full@aexsa.cl
turno
arios: Gabriel Gonzalez (+569 62905817), Diego Lira (+569 58222008), Ricardo
Jorguera (+569 83071856), Abigail Hermosilla (+569 83381154)
Recuerda que para inscribir transportes o agendar retiros
tienes que completar los siguientes mantenedores:
Mantenedor Mantenedor
transporte AGA tramitadores AGA —
Buzén de

Para profundizar en cada etapa, revisa el resto del [sugerenciasy
contenido del documento. reclamos

®

Para mas informacidén, envia un correo a

sistemas.aexsa@aexsa.cl, o dejanos tu opinién en el

buzdn de sugerencias.




1Y 2) INSCRIPCION DE
DIRECTOS Y VISADO

/EXSN\

Detalle para la inscripcion de directos en el
terminal, y ruta para el sistema de visado virtual.

AEXSA

Visado Virtual Inscripcion de directos

Ingrese en el médulo de inscripcion y busque la nave. Los
iconos indican si esta abierta la inscripcion, tanto de
contenedor como la de carga suelta

Planificacion

Inscripcion Retiro

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat & M Enel eJemplO'
) esta abierta la
inscripcion de

12:20a SAN 2p SKAGEN Tp JPOLIB 10:20a SAM 11:58p GSL 12a CAUQL 12a ANTIBE .
directos para carga

10:48p MS( 12a CMA C( 5:35p CSCL
suelta, pero la de
9p CAUQUE i
contenedores  esta
2 3 4 5 6 T 8
cerrada.
12a CAPEA oot oot ot 12a COSCO
7:50a MAEF MAERSK SALINA & &
10:06a EVE
9
INSCRIPCION RETIRO
12a M

INSCRIPCION CARGA SUELTA INSCRIPCION CONTENEDOR

i INSCRIPCION ABIERTA.

A INSCRIPCION CERRADA. NO SE PERMITEN CAMBIOS, SOLO
VISUALIZACION DE DATOS PREVIAMENTE INSCRITOS.

INSCRIPCION CARGA SUELTA INSCRIPCION CONTENEDOR

INSCRIPCION RETIRO

ANIFIESTO NAVE N°VIAJE PUERTO F{H ATRAQUE ESTADO
228993 EVER LYRIC “0614-056E ST 2023-04-03 INSCRIPCION
1008 ABIERTO

CONTENEDOR ~ | BL Master

CXRU-121294-6 CO5UB890632540 (# INSCRIBIR

SEGU-976069-9 0220504260 (# INSCRIBIR

TTNU-883539-1 TWNO759168

VISACION
ENTREGA DE DIRECTOS LCL

AEXSA CALENDARIO RETIRO

Visado Virtual ENTREGA DE DIRECTOS PLAZO VISACION VIRTUAL

lanificacié HORA HORA HORA HORA
Planificacién BL MASTER MANIFIESTO | CONTENEDOR INICIO TERMINO INICIO TERMINO

IBC1041404 228308 MAGU-24765¢0 2023-04-05 09:30 11:30 2023-04-04 14:00

COSU8030491640 229197 S71U-938290-4 2023-04-05 09:30 2023-04-04 14:00

Te invitamos a revisar la version

extendida del instructivo del visado Recuerda que cuentas con los

Zggfg(') escaneando el siguiente siguientes reportes para seguir
' el avance de tus procesos:

S Reportes

Exportar a pdf las
papeletas de recepcion

Revisar las cargas vy
contenedores inscritas
como directas

Monitorear la recepcion
y el despacho de las
cargas

Para mas informacién, envia un correo a sistemas.aexsa@aexsa.cl




3) ASIGNACION DE
TRANSPORTE LCL

/EXSN\

Autorizacion de Acceso para transportes en Gate
Control para el despacho de Mercancias

AEXSA

1) INICIA SESION

Username

Password

Recuperar contrasefia

Puedes usar el siguiente link:
https://aexsa.agunsa.cl/MainApp#
/inscripcion/despacho

2) CREA LA INSCRIPCION

Ingresa en el mdédulo de Asignacion de
transporte 'y genera una "Nueva
Inscripcion”.

N AEXSN\ .

..........

Planificaci6n Asignacion de Transportes
@ Contenedor () Documento (O Papeleta Recepcién
Dato de Bisqueda ~

Lista de Inscripciones
Generadas

T BUSQUEDASIN RESULTADOS

3) SELECCIONA LA CARGA

Usa los filtros para buscar tu carga.
Puedes usar la seleccion multiple de

bultos.
£ ASIGNACION DE TRANSPORTE x
Tipo de Carzz CARGA SUELTA ..'.‘."}[‘f.. b
Filtrar por
@,*Epmenedcr () Documento () Papeleta Recepcitn
r%mu-szszse-c Reset
Resultado de Blisqueda
Documento N= Papeleta R. Operacion Visado Estado AForo/5SAG =
[®] | (HDVPRIo70LTO0L a7ses MPO NO NVENTARIO SININSPECCIONFPENDL. | i =
@ | (HFsNT210851508 arees MPO sl DESPACHADO SIN INSPECCIONPENDL. | i
M | (HSDSNTziosaosTaz | avess MPO sl DESPACHADO SIN INSPECCIONPENDL. | i
1 ’
°
°
4) ASIGNA EL .
TRANSPORTE "
Selecciona el transporte y el chofer que ¢
realizard el retiro y luego selecciona
' G u a rd a r ' " ?::’::::Ie'::ﬁpdén a— Teléfono
e
Rut Chofer ”% Nombre Chofer
Planificacién = | v
. [ g
°
°
: LISTO!
°
b . . . 7 7
: Sin correos ni esperas, tu camidon esta
. N listo para ingresar.

%7 Reset

Recuerda:

1) Terminar tu proceso de visado antes
de enviar el camion.

2) Las ediciones de inscripcion se hacen
~ en este mismo modulo.

3) Si el chofer y patente no estd en el
mend, debes pedirle al administrador de
tu agencia que los cree.

+

tado Inscripcion ~ | Fecha Creacion

serito 17-02-2020 15:55

EVERQEER el nEIa e IERIIERI e reo a sistemas.aexsa@aexsa.cl



Primera etapa: agenda el dia en que realizaras el
retiro de contenedores.

1) Si la unidad esta visada, identificar los contenedores a retirar,
seleccidénelos y pinche "agendar":

TR AEXSN .

Visado Virtual

PROGRAMAR CITA CONTENEDOR

w  Filtros
]  Planificacién
r
Agendamiento POR AGENDAR AGENDADOS i Hora limite para crear agendamiento: 17:48 g n
EXCEPCIONES
F/H PROPUESTA CONTENEDOR TIPO CONTENEDOR TIPO MOVIMIENTO

FY
MEDU-805927-1 COMERCIAI

e Inventario disponible para
HLav-sreTee 11 [Pl =— | programar cita, acotado a
, ) ... las visaciones que ha
Mantenedores realizado la agencia de
1 - aduanas.

Reportes

2) Si no estar visada la carga, pinche el boton "BUSCAR
CONTENEDOR" y complete el numero de contenedor y de la DIN sin
el digito verificador:

PROGRAMAR CITA CONTENMEDOR w  Filtros

PORAGENDAR AGENDADOS 1 Hora limite para crear sgendamyfnto: 10

Apareceran los

contenedores en
el menu principal.
Volver al paso (1).

- . ez o o . e
m v Las cargas sometidas a "Inspeccion” o "Aforo" estaran condicionadas a la

W programacién respectiva, donde deberas confirmar la fecha propuesta por el modulo
para asegurar el cupo en el dia indicado.

3) Al seleccionar te permitira definir un dia y tramo horario dentro de
nuestro calendario disponible:

( CREAR AGENDAMIENTO DE RETIRO CONTENEDORES

Ul < NOVIEMBRE 2022

Recuerda que los
agendamientos se
pueden realizar a
mas tardar a las
17:30 h del dia
anterior al retiro.

HPR

TRAMOS AGENDA

El programar una cita
no habilita al
transportista para
ingresar al terminal, es
obligatorio terminar la

" AGENDAR RETIRO

segunda etapa de

PAPELETA(S) 52385

PARA EL DIA 10/11/2022 inscripcién del
EN TRAMO HORARIO 11:00 - 13:00
{CONTINUAR? transporte.

’ROC C ONTENEDOR
4) Podras consultar y editar D R o el
asignaciones en la siguiente . p—
vista: : ————

 @n

Para mas informacién, envia un correo a sistemas.aexsa@aexsa.cl




Segunda etapa: ingresa el transporte con que
realizaras el retiro de los contenedores.

AEXSA

Visado Virtual

1) Ingresa en el PROGRAMAR

modulo de
agendamiento Agendamiento
que corresponda:

Planificacion
i Hora limite para crear a

POR AGENDAR A(

F/H PROPUES

2) Asigna las patentes que realizaran cada retiro pinchando en [l
ASIGNAR TRANSPORTE CONTENEDOR

Centenedor Documento PR Reset

POR ASIGNAR ASIGNADOS

B ESTADO FEC... RANM... PAT... Hi... RUT... FH ... FH ... usu.., @-ji... CLIE. ..

[ INSCRITO |
2022 | 200 s

PATENTES

R

Para asignar un transporte y chofer, deberas
tenerlos previamente enrolados, En las
siguiente pagina, podras encontrar el
instructivo de como hacerlo.

3) Para consultar lo que tienes inscrito y poder editar o cancelar la
asignacién, debes hacerlo en la siguiente pestafia:

XS\

ASIGNAR TRANSPORTE CONTENEDOR

Contenedor CLHU-362769-7 Documento

POR ASIGNAR ASI $

= FECHA DESPACHO... RANGO HORA PATENTE NOMBRE CONDUC...

Para mas informacién, envia un correo a sistemas.aexsa@aexsa.cl




5) MANTENEDOR __|
TRANSPORTE AGA

XS\

Creador, controlador, administrador y cancelador
de los transportes que retiran carga en el terminal.

1) Ingresa en el el modulo de
"Enrolamiento de TTE".

Unicamente el _rol _Administrador

puede crear y modificar patentes y

choferes.

Sélo se podra asignar en el

modulo "Asignaciéon de

° transportes" patentesy

choferes del Mantenedor.

XS\

MANTENEDOR TRANSPC
AGENCIA ADUANA A-08 G

2) En la pestafia "CONDUCTORES" selecciona "NUEVO CONDUCTOR" y
completa todos los datos. Luego selecciona el boton "GRABAR™:

R o . NUEVO CONDUCTOR
'E"“TCE"'JEDDOR ! R"[‘ISPORWST":E AGENCIA ADUANA A-08 GUTIERREZ VENEGAS HECTOR & Limpiar
AGENCIA ADUAL L

(((((((((((

3) En la pestafia "PATENTES" selecciona "NUEVA PATENTE" y completa todos
los datos. Luego selecciona el boton "GRABAR":

MANTENEDOR TRANSPORTISTAS
AGENCIA ADUANA A-Qg PRA NUEVA PATENTE

AGENCIA ADUANA A-08 GUTIERREZ VENEGAS HECTOR

k ‘ - ‘ -
Fecha Revision Técnica
E ‘ 2022-06-01 ‘ L A\ \ptar Revisién técnica

;

CONDUCTORES PATENTES

PATENTE FECHA REVISI( ACTIVO

Restriccion de permisos y edicion de los conductores y los

transportes

En la vista principal de cada menu encontraras los botones para bloguear y
editar los registros. Estos son:

MANTENEDOR TRANS

AGENCIA ADUANA A-O

u Opcién para bloguear los permisos

CONDUCTORES PATENTES para retirar carga.

RUT [ DNI

Opcion para editar los datos ya
n ingresados.

BEEITETTTTTN Chofer o patente blogueada

e para ingreso por parte de AEXSA

Para mas inforg envia un correo a sistemas.aexsa@aexsa.cl




6) MANTENEDOR __|
TRAMITADORES AGA

XS\

Creador, controlador, administrador y cancelador
de las cuentas de usuario.

1.Seleccione la opcion "NUEVO USUARIO AGA".
AEXSA ﬁxa__ < @

Visado Virtual

USUARIOS AGA

+  NUEVO USUA’ "0 AGA

2] Planificacion

LOGIN NOMBR... CARNET... ESTADO... USUARL.. LOGINT... ULTIMO... ULTIMA... NUMER... ID ROLES

Reportes

Mantenedores m ﬂ PPRUEBAL AGAIAGAl 67678 loginOk | CLIENTE  Usuario  2021-12-. 2021-12-. 1474 | AGA
Ad

2. Complete los datos de su agente.

NUEVO USUARIO AGA

1 DATOS BASICOS

LOGIN CONTRASENA CARNET TRAMITADOR

‘ MJARA | ‘ AEXSA01 ‘ | 25 ‘
NOMBRES APELLIDOS RUT

‘ MARIBEL DEL PILAR ‘ ‘ JARA CHOAPA ‘ ‘ 12498316-9 ‘
EMAIL INICIALES COLOR

‘ MJARA@AGAJOSEARAYA.CL ‘ ‘ MJ ‘ Celeste ™ ‘

3. Grabe la informacion, y con eso, ya esta disponible.t

Edicion
Para editar, solo debe seleccionar la opcion de editar

y modificar los datos. No olvide grabar cuando

termine.
ﬁx% e Prueba Prueba ~ e

USUARIOS AGA

LOGIN NOMBRE CARNET TR... ESTADO LOGIN USUARIOT... LOGINTIP... ULTIMOLO... ULTIMAAC... NUMEROS... ID ROLES

E PPRUEBAL  AGA1AGAl | 67678 LoginOk CLIENTE Usuario 2021-12-06 ... | 2021-12-06 ... 1474 AGA -
@ ed ﬂ MJARA MARIBEL DE... 25 DesactivadoOSinLogin CLIENTE Usuario - - 1477 AGA

USUARIO - MARIBEL DEL PILAR JARA CHOAPA

LOGIN FECHA ULTIMO LOGIN ULTIMA ACTIVIDAD
MJARA - -

Bt DATOS BASICOS

ESTADO LOGIN ESTADO USUARIO RUT

DesactivadoOSinLogin v CREADO - ACTIVO v 12498316-9

AutoBloqueoPorPasswordInvalido
Bloqueado

APELLIDOS EMAIL
DesactivadoOSinLogin
LoginOk JARA CHOAPA MJARA@AGAJOSEARAYA.CL
DebeCambiarPassword
CARNET TRAMITADOR COLOR INICIALES
25 Celeste v MJ

ELIMINAR CERRAR GRABAR h

' ESTADO LOGIN
Si desea bloguear un

UsuaHO' recuerde AutoBloqueoPorPasswordInvalido
cambiar el estado del

DesactivadoOSinLogin
|Og|ﬂ, LoginOk

DebeCambiarPassword

LoginOk v

Para mas informacién, envia un correo a sistemas.aexsa@aexsa.cl




